
公益社団法人広島県就労振興センター 

平成２８年度事業報告 

  

 NPO法人ジョブコーチ・ネットワークの協力を得て、約 8年ぶりに JC-NETジョブコーチ養成研修（職

場適応援助者養成研修）を実施した。定員を大きく上回る申し込みがあり、受講ニーズの高さが伺えた。

開催に当たって、企業への案内発送や実習先企業の紹介等に県内の就業・生活支援センターの協力をい

ただくことで、多くの企業で実習受け入れの協力を得ることができた。実習を受け入れていただいた企

業や受講者の事業所より、終了後に来年度の実施について問い合わせがあり、今後の開催ニーズもある

ことが伺えた。就労支援に関する研修を引き続き行っていきたい。 

 ふれ愛プラザの運営に関して広島県、広島市と 3者協議を行い、現在の運営における課題や解決、売

り上げ向上に向けた新規の取り組みや今後の運営方針を協議した。センター内においてもふれ愛プラザ

運営協議会の開催や理事会を通じて情報の共有と協議を行い、3者協議に向け意見の集約などを行った。

また、県が実施した経営診断を参考に現在の課題把握、今後の運営についてのアドバイスを頂いたこと

を、総会において会員事業所と情報共有の場を設けた。3者協議では 3か年計画を作成し、28年度はギ

フトセットの開発や新商品開発に向けた取り組みなど、売り上げ向上につながる試みを行った。今後の

取り組みをより一層進めながら、運営方針を引き続き協議していくことが来年度に向けた課題となって

いる。 

 県の委託事業である共同受注窓口体制強化事業では、東広島市と呉市の地元の事業所の協力を得、

「セルプフェア」を行った。事業所間での商品に関する情報交換や販売の協力等につながった。また、

優先調達推進法を活用した受注が多くあった。企業からは内職の相談があがったが、金額や納品数の関

係等で受注できる事業所がないこともあり、調整の難しさも感じられた。 

すまいるスタジオでは、日々の作業から利用者の就労アセスメントを取り、支援につなげることを重

点的に取り組んだ。就労移行ではアセスメント内容が就職につながるよう、利用者自身と振り返りを行

った。就労継続 B型では、新商品が増え、作業を細分化し、作業環境を整え、より多くの利用者が作業

に関われるようになった。さらに、商品化や納品までの流れを意識できるようにすることで、利用者の

モチベーションの向上につながった。これら各事業の取り組みを事業所の魅力として関係機関へ PR し

ていくことで、利用者の増員や通所日数の増加につなげていきたい。 

呉安芸地域障害者就業・生活支援センターでは、就業実績は目標値の 72％に留まる結果となった。そ

の原因として企業からの求人数は伸びているが、求められる人材は「知的障害者」をイメージしている

ものが多く、昨今増えてきた精神障害者の求める仕事内容と異なっているため、マッチングがうまくい

かない結果となっている。また、定着率の向上に取り組んだ結果、就業 1年後の定着率が 84.6％（H27

年度）から 87.3％と引き上げることができた。定着支援に関する活動としては、職場への定期訪問とと

もに、安定した就労生活をおくれるように、「職場定着交流会」を開催し、登録者の積極的な参加が目

立った。その結果、離職を未然に防ぐための相談も増えてきた。 

その他、今年度は広島県から「専門家指導による技術・販売力向上事業（ひろしまＳ－１サミット）」

「事業所職員スキルアップ事業」の委託を受け、研修会やイベントを会員事業所等と共同で実施した。 

 

１ 障害のある人の就労等に係る情報提供及び啓発に関する事業 

（１）広報事業 

①広報誌の発行 



３月 約６,３００部 発行 

関係行政、社協、民生委員、関連企業、正会員、賛助会員、諸団体等へ 配布 

（２）情報提供 

  ①ホームページ、facebook の運営 

   セルプフェア 2016、セルプフェア in東広島、セルプフェア in呉、ひろしまS－１サミット 2016、

等販売イベントの開催前や期間中に専用の facebook を立ち上げ、事業所や商品の紹介を行った。

SNS を活用することで、事業所の情報をより多くの方にお知らせすることができ、来店、来場

のきっかけとなることを感じた。 

②企業への情報提供 

 賛助会員企業へ「働く広場―障害者と雇用」（独立行政法人高齢・障害者雇用支援機構 

発行）を毎月配布した。 

 

 

２ 障害のある人の就労等に係る研修に関する事業 

（１） 研修会 

①ビジネスマナー研修 

【広島会場】仕事力 UP のビジネスマナー実践セミナー～ビジネス社会で成功するための仕事術～ 

 日 時 6 月 18 日（土）9 時 30 分～17 時 

 会 場 広島県社会福祉会館 

 共 催 広島県知的障害者福祉協会 生産活動・就労支援部会 

 協 賛 一般社団法人トータルライフサポートふくやま 

 講 師 森田ひとみ氏（Morita キャリアプランニング） 

 参加者 15 名 

内 容 ビジネスマンとしての心構え、電話対応、報・連・相で信頼を、敬語の使い方など 

【福山会場】クレーム対応研修 

日 時 7 月 16 日（土）10 時～16 時 

 会 場 福山市生涯学習プラザ 

 共 催 広島県知的障害者福祉協会 生産活動・就労支援部会、日中活動支援部会 

 協 力 一般社団法人トータルライフサポートふくやま 

講 師 森田ひとみ氏（Morita キャリアプランニング） 

 参加者 29 名 

内 容 クレームの種類、クレーム対応の三原則、クレーム対応技術の習得など 

③JC-NET ジョブコーチ養成研修 

日 時 8 月 3 日（水）～4 日（木）  基礎課程 

    9 月 20 日（火）～23 日（金） 実践課程 

会 場 広島県社会福祉会館  

講 師 志賀利一氏／国立のぞみの園 

     酒井大介氏／（社福）加島友愛会 他 

参加者 訪問型職場適応援助者：42 名 

    企業在籍型職場適応援助者：6 名 



内 容 就労支援のプロセス、障害特性と職業的課題、職務分析と作業指導、企業実習等 

④就労支援基礎講座 

日 時 3 月 4 日（土）9 時 50 分～16 時 30 分 

会 場 広島県社会福祉会館  

講 師 四王天正邦氏／（株）三越伊勢丹ソレイユ 

    稲葉健太郎氏／名古屋市総合リハビリテーションセンター 

    桃谷栄二郎氏／（社福）尾道のぞみ会 

    西村浩二氏／広島県発達障害者支援センター 

参加者 92 名 

内 容 企業での重度知的障害者の雇用の実践（株式会社三越伊勢丹ソレイユ）、障害特性に応じた

就労支援（高次脳機能障害、精神障害、発達障害）、就労支援のプロセスについて 

 

 

３ 障害のある人が福祉施設等で制作した商品の開発、販路の拡大並びに作業の開発、開拓、斡旋に関

する事業 

（１） ふれ愛プラザ事業 

① 総売上 22,893,605 円（対前年比 99.3％）、来店者が 16,087 人（対前年度比 94.9％）で推移し

た。 

② 体験教室、イベントの開催 

Ⅰ夏休み工作教室 

期 日；平成 28 年 7 月 27 日（水）～28 日（木） 

内 容；夏休みの自由工作のひとつにできるような製品の製作体験を実施した 

・ 対  象；小学校低学年から（協力施設の指導を受けながら製作できる内容） 

・ 場  所；シャレオ南通り 405 区画 

・ 製作時間；10 分～40 分程度 

・ 参 加 費；100 円～650 円（製作品により異なる） 

・ 教室日程 

期 日 協 力 施 設 製 作 品 参加人数

　７月27日(水） もみじ作業所 さをり織り体験 10

もりの輝舎 自分だけの貯金箱 39

CrossRoad レジンヘアピン・ストラップ・しおり 60

すまいるスタジオ 再生紙で作る　かざぐるま・えんぴつ 23

　７月28日(木） アイラブ作業所 わっかで作る小物 17

カープクラブ ステンシル　バッグ・うちわ 26

ひとは工房 スイーツストラップ 44

ワークホーム聖恵 押し花のキーホルダー 25

 

・ 参加者数 

27 日（水） 132 名   

28 日（木） 112 名   合計参加者 244 名 

 



Ⅱギフトセットの企画販売 

期 日：平成 28 年 6 月 28 日～8 月末 

内 容：通年行っているふれ愛プラザセットに加え 2 事業所の商品をギフト用にセットして

試験的に販売を行った。 

Ⅲ福袋販売 

期 日；平成 29 年 1 月 1 日（日）～5 日（木） 

内 容；製品啓発のため 1 袋 1,000 円（税込）で限定 30 個販売 

③車椅子の貸出状況 ４件 

④県民・市民に身近な“ふれ愛プラザ”を目指した店舗づくり 

  ⑤施設活動、製品についての広報・啓発 

Ⅰ店舗、事業所紹介 

 ふれ愛プラザ活動、製品紹介におけるチラシ等を作成し、福祉機関・団体の協力のもと、幅

広い PR に努めた。また、製品紹介の場を増やすため、外部団体等主催の行事に積極的に参

加して広報啓発を推進した。また、商品情報や事業所のイベント情報等をホームページ、

facebookの活用し、情報発信に努めた。 

Ⅱ販売実習 

   障害のある人の販売実習として接客、レジ等の体験実習を行った。（延べ 212 事業所） 

Ⅲ外部出展 

行   事   名 会  場 実   施   日 

平成 28年度「環境の日」ひろしま大会 県庁前広場 28.6.5（日） 

セルプフェア in東広島 西条プラザ 28.6.9（木）～11（土） 

平成 28年度「広島県強度行動障害支援者養成研修」 県社協 28.6.21(火)～22(水) 

平成 28年度福祉の就職総合フェア グリーンアリーナ 28.7.24(日) 

ＪＡＩＦＡお客様感謝デー 国際ホテル 28.7.29（金） 

森の工房ＡＭＡ「ブルーベリー祭り」 森の工房ＡＭＡ 28.7.30（土） 

ジョブコーチ養成講習 県社協 28.8.3（水）～4（木）  

広島県社会福祉夏季大学 中国新聞ビル 28.8.22（月） 

ひろしまキッズシティ 2016 市民球場跡地 28.8.27（土）～28（日） 

ジョブコーチ養成講習 県社協 28.9.20（火）～22（木） 

全国ﾅｲｽﾊｰﾄﾊﾞｻﾞｰﾙ 2016in みやぎ（委託販売） 仙台駅２階ｺﾝｺｰｽ 28.10.24（月）～28日（金） 

ひろしまフードフェスティバル 広島城周辺 28.10.29（土）～30（日） 

セルプフェア in呉 大和ミュージアム広場 28.11.3（木）～5（土） 

2016年度広島県社会福祉大会 ガーデンパレス 28.11.9（水） 

平成 28年度「介護の学校 in広島」 トリニティカレッジ 28.11.13（日） 

ヒューマンフェスタ 2016ひろしま 基町クレドふれあい広場 28.12.4（日） 

2016マーガレットコンサート 国際会議場 28.12.11（日） 

子育て応援わいわいフェスタ イオンモール祇園 28.12.18（日） 

福祉の就職総合フェア 産業会館 29.3.4（土） 

安芸高田市庁内販売（ひとは工房委託） 安芸高田市 毎月１回 

 

⑥今後の運営に関する協議 

Ⅰふれ愛プラザ運営協議会 

日 時：2016 年 7 月 5 日 13 時 30 分～16 時 

参加者：7 名（事務局含める） 

協議内容：ふれ愛プラザの事業効果について、工賃向上に向け取り組む内容、行政と共同 



で取り組む内容、情報発信など 

Ⅱ広島県・広島市・センターの定期的な３者協議の開催 

日 程 議  題 

平成 27 年 3 月 18 日 ① ふれ愛プラザ等に関する関係事業所、県職員へのアンケー

ト調査結果 

② 運営に関する課題の整理 

平成 28 年 4 月 25 日 ① ふれ愛プラザ経営診断報告 

平成 28 年 5 月 31 日 ① ふれ愛プラザ及び広島県就労振興センターにおける課

題・問題の整理 

平成 28 年 7 月 29 日 ① ふれ愛プラザにおける売上額の向上、収支の改善に係る取

り組み 

② 広島県就労振興センターにおける経営改革等に係る取り

組み 

平成 28 年 10 月 4 日 ① ふれ愛プラザの活性化等に関する実施計画書 

② 今後の協議のあり方 

 

 （２）事業所応援プロジェクト（スイーツ編）（協力：一般社団法人広島県洋菓子協会） 

①実施事業所 

  ○就労センターあっぷ 

   夏季に販売できる商品として、地元特産品である「梨」を使い、新商品の開発。 

  ○すきっぷ 

   自事業所ショップで販売していた地元特産品を使用した「八朔スムージー」の商品改良。 

 ②報告会 

日 時 平成２９年３月２９日（水） 14 時～17 時 

場 所 広島県社会福祉会館 

アドバイザー： 高野恭秀 氏（一般社団法人広島県洋菓子協会理事） 

  報告事業所：就労センターあっぷ（林氏）、すきっぷ（催山氏） 

   

（３）常設店・フェア・イベント事業支援 

  ①常設展示 

 ひろしま夢ぷらざ（広島市中区）、広島プリンスホテル（広島市南区）、三越広島店（広島市中区）、

全日空商事株式会社広島店（三原市）、ローソン（広島市中区他 2 店舗）、ポプラ（広島市中区他１店

舗）、イオン広島府中店（安芸郡府中町）、TAU（東京都中央区） 

   ②創作品、商品の展示紹介活動の推進 

  参加事業所で実行委員会を組織し、フェアの企画、運営に携わっていただくことで継続したフ

ェアの開催と製品の質の向上を目指すとともに、県民への幅広い PR に努めた。 

   フェア名 開催日 開催地 参加事業所数 

セルプフェア 2016 
12 月 1 日（木）～

12 月 13 日（火） 

ひろしま夢ぷらざ 

（広島市中区） 

29 事業所 

（うち会員 22 事業所） 

ひろしま S-1 サミット

2016（広島県受託事業） 

①県予選 

10 月 5 日（水） 

②本選 

11 月 23 日（祝） 

① 広島市南区民文

化センター 

② ＭＡＺＤＡ  Ｚ

ｏｏｍ-Ｚｏｏｍ

スタジアム広島 

①10 事業所 

②10 事業所 



セルプフェア in 東広島 
6 月 9 日（木）～

11 日（土） 

西条プラザ 

 

11 事業所 

ふれ愛プラザ 

セルプフェア in 呉 
11 月 3 日（木）

～5 日（土） 

呉大和ミュージアム 5 事業所 

ふれ愛プラザ 

  ③斡旋紹介活動の推進 

Ⅰ共同受注事業窓口体制強化事業（広島県受託事業） 

・製品販売先、下請け作業、官公需の開拓 

 受注企業 受注 

時期 

実施 

時期 

受注内容 事業所 

１ ローソン Ｈ24～ 通年 作業所商品の

販売 

ワークショップウイング 

あさ作業所 

おりづる作業所 

つくし工房 

ウイング 

広島どんぐり作業所 

ひとは作業所 

未来館 

せんだんの家 

もみじ作業所 

すだちの家 

ゆき作業所 

２ プリンスホテル  通年 作業所商品の

販売（食品を除

く） 

森の工房あやめ 

おりづる作業所 

きつつき作業所 

ワークホーム聖恵 

ちゅうげい 

東寿園作業所 

いつかいちむぎの家 

くさのみ作業所 

ＣＲＯＯＳ ＲＯＡＤ 

パンダハウス 

アイラブ作業所 

第一もみじ作業所 

３ 全日空商事株式会

社 

広島店 

Ｈ24～ 通年 事業所製品の

販売 

きつつき共同作業所 

おりづる作業所 

あおぎり 

虹の会 

４ 東急ハンズ Ｈ24～ 通年 事業所製品の

販売 

くさのみ作業所 

スーリール 

すまいるスタジオ 

憩 

広島ひかり園 

ひとは工房 



５ 

 

 

 

広島東年金 

事務所 

 

 

Ｈ28 8 月 内職作業 

（封筒三つ折

り・ゴム印押印

作業） 

かざぐるま舎 

６ 国立研究開発法人

水産研究・教育機構 

Ｈ28 6 月 

10 月 

草刈り作業 

 

スーリール 

 

７ 中国四国厚生局 Ｈ28 6 月 

12 月 

草刈り作業 スーリール 

7 月 

12 月 

草刈り作業 かぜくさ 

あおぞら 

6 月 封筒印刷 松賀苑 

6 月 パンフレット

印刷 

松賀苑 

12 月 クリーニング ぱすてる大野原 

1 月 Ａ０印刷 ワークホーム聖恵 

８ 中国経済産業局 Ｈ28 4 月 物品購入（タイ

ルカーペット） 

松賀苑 

4 月 

6 月 

12 月 

物品購入（ゴム

印） 

松賀苑 

6 月 

10 月 

11 月 

2 月 

封筒印刷 松賀苑 

10 月 

11 月 

封筒印刷 ワークホーム聖恵 

 

6 月 式次第印刷 ワークホーム聖恵 

1 月 冊子印刷 ワークホーム聖恵 

９ 独立行政法人自動

車事故対策機構 

Ｈ28 4 月 

6 月 

7 月 

物品購入（ゴム

印） 

松賀苑 

１０ 中村工業株式会社 Ｈ28 4 月 縫製作業 作業所わくわく 

１１ 有限会社ＥＳＣＩ Ｈ28～ 通年 内職（羽テープ

貼り作業） 

ＲＩＳＩＮＧ－ＳＵＮ－Ｆ

ＵＫＵＲＯＵ 

作業所わくわく 

かざぐるま舎 

１２ 安芸高田市 

政策企画課 

Ｈ28 年間 広報誌封入作

業 

貴船ハウス 

清風会つばさ 

１３ 有限会社 

栗川商店 

Ｈ28～ 通年 清掃 ひまわり 

元貴 

あざみ 

１４ 中国財務局 Ｈ28 6 月 封筒印刷 ワークホーム聖恵 

１５ 広島県庁 Ｈ28 8 月 再生紙折り鶴 

折り紙 

ワークプラザひがし 

１６ 広島県 

薬務課 

Ｈ28 9 月 粗品購入（千羽

鶴ノート） 

すまいるスタジオ 

１７ 東北容器 

株式会社 

Ｈ28 12 月 内職（箱折り作

業） 

ワークアップ 

すだちの家 



１８ 安芸高田市 

社会福祉課 

Ｈ29 3 月 内職（シール貼

り作業） 

就労センターあっぷ 

ひとは工房 

貴船ハウス 

売上総合計 ５，００６，７４６円 

 

Ⅱルイボスティ・海水の素共同受注事業支援 

Ⅲ自動販売機事業共同受注事業支援 

賛助会員であるサントリー株式会社と共同で会員事業所に共同事業として呼び掛け、販売拡大

に向け取り組んだ。事業所での設置が難しくなっているケースや商品の入れ替えが難しくなっ

ている事業所が増えている。 

Ⅳイベント販売等の斡旋 

・健康サポートフェア 

    開催日時 平成 28 年 9月 24日（土）～25日（日） 

    会場   広島グリーンアリーナ 

    主催   中国新聞社 

    参加施設 9月 24 日（セルプヘルプ宝町、青空、おりづる作業所・オリーブ、広島どんぐり作

業所、きつつき共同作業所） 

         9月 25 日（障害者支援施設セルプ宇品、スーリール、かざぐるま舎） 

    内容  ：会場の出入り口に出店販売用ブースでの施設商品の販売について、参加施設を調整

し、イベント事務局との交渉を行った。 

 

（４）研修会の開催 

①事業所スキルアップ事業（広島県委託事業） 

ショップ運営事業所研修 「売れる仕組みづくり」研修会 

日 時 1 月 24 日（火） 14 時～16 時 

会 場 広島県社会福祉会館 

講 師 佐藤緑 氏（株式会社ハーストーリィプラス代表取締役） 

参加者 22 名 

内 容 売りたい人に商品を届けるための仕組みづくりをテーマに具体的な取り組みについて講義

とグループワークを通して学ぶ 。 

 

 

４ 障害のある人に対する就業・生活支援に係る事業 

（1）呉安芸地域障害者就業・生活支援センター事業を実施した。 

   ①就業支援登録：76 名（累計 1,059 名）の就労希望者の登録 

   ②就業における実績：97 名の職場実習を実施し、47 名の就労実績 

○障害種別・登録者 （平成２９年３月末現在） 
 

（人） 

  身体障害 知的障害 精神障害 その他障害 合計 

  133 579 309 38 1,059 

 

 
     



 
平成２８年度登録者内訳 

  
（人） 

 
身体障害者 知的障害者 精神障害者 その他障害 計 

 
5 55 16 0 76 

○職場実習あっせん数 （平成２９年３月末現在） 
 

（件） 

  身体障害 知的障害 精神障害 その他障害 合計 

  79 442 168 29 718 

 
平成２７年度実習あっせん数 （目標値 56件 ） （件） 

 
身体障害者 知的障害者 精神障害者 その他障害 計 

 
11 56 29 1 97 

○就業実績（平成２９年３月末現在） 
 

（件） 

 
身体障害 知的障害 精神障害 その他障害 合計 

 
60 268 138 23 489 

 
平成２８年度就業実績内訳 （目標値 65件 ） 

 
（件） 

 
身体障害者 知的障害者 精神障害者 その他障害 計 

 
5 19 23 0 47 

○就業定着率（平成２７年度就業者、就業１年後の定着率） 
 

 
平成 27年度就業者 

  
（人） 

 
身体障害者 知的障害者 精神障害者 その他 合計 

 
10 34 11 8 63 

 
上記のうち就職後１年後時点の在職者数 

 
（人） 

 
身体障害者 知的障害者 精神障害者 その他 合計 

 
9 31 7 8 55 

 
就業１年後の定着率 

  
    （％） 

 
身体障害者 知的障害者 精神障害者 その他 合計 

 
90.0 91.2 63.6  100.0 87.3 

 

③社会生活スキル学習会 

 給料をもらっても、計画的にお金を管理することが苦手な登録者が多いため、家計簿等を使

わなくても管理できるスキルを学んだ。給料の使い方、管理の仕方を学ぶことで環境の変化

に対応でき、安定した就業につながっている。 

 日程・場所 内容・講師 参加者 

第 1回 Ｈ28年 6月４日（土） 

ビューポート呉 

「給与明細書のからくり教えます」 

講 師：社会保険労務士 畝田谷栄子氏 

19名 

第 2回 Ｈ28年８月２０日（土） 

ビューポート呉 

「知っておきたいクレジットカードのしくみ」 

講 師：ファイナンシャルプランナー 鹿野佐代子氏 

16名 

第 3回 Ｈ28年 10月 15日（土） 

ビューポート呉 

「じょうずなお金のつかい方」 

講 師：ファイナンシャルプランナー 石川智氏 

18名 

第 4回 Ｈ29年 2月 25日（土） 

呉市 つばき会館 

「お金の達人になろう」  

講 師：ファイナンシャルプランナー 君崎滋氏 

14名 

第 5回 Ｈ29年３月 18日（土） 

ビューポート呉 

「やりくり上手になろう」 

講 師：東京家政大学准教授 小野由美子氏      

ファイナンシャルプランナー 島貫正人氏 

ライフマネー協会 主任講師 鈴木佳江氏 

24名 



④障害者雇用関係機関連絡会 

雇用関係機関連絡会は、毎年の計画通り 7月と 2月に 2度開催した。企業、就労移行事業所

等の訓練機関、行政など幅広く声かけをすることで、圏域での障害者雇用の現状の確認と情

報交換、交流の場となっている。また、雇用関係機関連絡会の開催前に、職場定着を目的に

した「障害者雇用企業交流会」を昨年度より開催し、参加した企業から「職業生活相談員を

複数人配置している」「障害者職業センターの方に社内セミナーを開いてもらった」等、各

企業で取り組んでいる情報交換が活発にされ、企業内での取り組みにつながっている。 

日程・場所 内容・参加者 

第１回障害者雇用企業交流会      

第１回障害者雇用関係機関連絡会     

 

Ｈ28年 7月１日  

ビューポートくれ 

参加者 8社 9名 

参加者 61名  

 

講演『障害者雇用への取り組み』  

講師：丸善運輸倉庫株式会社  社長 森藤 啓治郎氏 

第２回障害者雇用企業交流会      

第２回障害者雇用関係機関連絡会  

 

Ｈ29年 2月 3日  

於）ビューポートくれ 

参加者 ７社 11名             

参加者 49名 

講演『精神障害者の障害者雇用について』 

NPO法人 障がい者就業・雇用支援センター 理事長 秦政氏 

株式会社 美交工業 専務 福田久美子氏 

雇用促進会議（江田島） 

 

平成 28年 7月 22日(金) 

於）江田島市大柿公民館（江田島市） 

参加者 49名 

参加機関：江田島市、障害者支援機関、当事者等 

 

講演：『障がい者のかたがより健全に社会参画できるために』 

ゴールズ株式会社 社長 中野 誠治氏 

精神障害者雇用促進と理解を深める

バス見学 

平成 29年 1月 20日（金） 

参加者 15名 

 

株式会社ザグザグ（岡山市） 

青山商事株式会社井原商品センター（井原市） 

 

 

５ 障害のある人の権利擁護に関する事業 

研修会を通じて障害のある人の人権擁護に関する普及啓発を行った。 

 

 

６ 関係行政機関、団体等との連携に関する事業 

 （１）全国社会就労センター協議会にアンケート・要望事項の提出 

①共同受注窓口体制に関するアンケートへの協力 

②全国社会就労センター協議会関連会議、研修会への参加 

Ⅰ第１回協議員総会 5月 10日（火）東京都 全社協灘尾ホール 

・議題 

平成 27年度事業報告（案）について 

平成 27年度決算について 



SELPロゴマーク使用規程の改正について 

監事の選任について 

Ⅱ第２回協議員総会 2月 24日（金）横浜市 新横浜国際ホテル 

・議題 

平成 28年度補正予算（案）について 

平成 29年度事業計画（案）および予算（案）について 

平成 30年度予算及び今後の制度改善等の要望（重点事項）（案）について 

「運営内規」および「会員および会費規程」の改正について 

平成 29－30 年度役員選出要領（案）について 

Ⅲ総務・財政・広報委員会 2月 7日（火）東京都 全社協 

・議題  

  社会就労センターの適切な運営のための自己チェックリストについて 

特別会費（きずな会費）の徴収にともなう本会「運営内規」および「会員および会費

規程」の改正について 

平成 28年熊本地震支援活動感謝表彰について 

セルプ協設立 40周年記念事業の具体化について 

平成 28年度補正予算案、平成 29年度事業計画及び予算案について 

平成 29－30 年度 セルプ協協議員の推薦枠について 

企業等表彰規程の改正について 

Ⅳセルプ商品コンプライアンス強化セミナー 7 月 18 日（月） 全国社会福祉協議会 

   ・内容  ナイスハートバザール開催に向けた研修会に参加。食品商品のコンプライアンス（食

品表示等の法令順守）や、平成２８年４月１日より新しく法律に追加された「特定芳

香族アミン」を生成するアゾ染料使用に対する規制について学んだ。 

Ⅴ共同受注窓口担当者会議 １１月８日（火） 全国社会福祉協議会 

・内 容 共同受注窓口の先進事例などから役割、求められる機能について考える。 

 

（２）中国・四国社会就労センター協議会 

①理事会 

第 1回 10月 28 日（金）松山市 

・議題 平成 27年度事業報告及び決算報告について 

平成 28年度補正予算について 

平成 29年度事業計画及び収支予算について 

平成 28年度研修会について 

第２回 1月 26日（木）岡山市 

・議題 平成 31年度総合研究大会開催地について 

役員改選について 

②中国・四国社会就労センター協議会施設長研修会 

10月 27日（木）28日（金）松山市 

③中国・四国社会就労センター協議会職員研修会 

11月 29日（火）30日（水）宇部市 



④中国・四国社会就労センター協議会職員研修会に係る役員会  

第 1回 3月 28日（火） 広島県社会福祉会館 

 

（３）障害者の就労に関する各団体及び理解と支援を示す各団体との連携 

厚生労働省広島労働局、広島県障害者支援課、広島市障害自立支援課、広島県雇用人材確保課、

広島障害者職業センター、広島障害者職業能力開発校、各障害者就業・生活支援センター、ハ

ローワーク呉、ハローワーク広島、ハローワーク広島東、ハローワーク可部、ハローワーク廿

日市、呉特別支援学校、広島北特別支援学校、広島特別支援学校、廿日市特別支援学校、黒瀬

特別支援学校、広島市立広島特別支援学校、広島県共同募金会 広島県社会福祉協議会、ひろ

しまＮＰＯセンター、千羽鶴未来プロジェクト等 

 

 

７ 障害福祉サービス事業所の運営 

（１）就労移行支援事業  利用者登録数 6名（3月末現在）、年間就職者数 2名 

①訓練内容：「作業アセスメント」を重点的な支援課題として取り組んだ。カフェテストや接客練

習を定期的に実施し、アセスメントを行い、就労スキルの向上と本人にフィードバ

ックを行い、就職活動につなげた。また、作業を通じて利用者個々のアセスメント

が行えるように、作業の所要時間や作業の正確性等を記録し、利用者個々の能力を

把握するよう努めた。定期的に振り返りを行い、日々の作業訓練における成果、成

長を利用者自身が実感できた。そのことが、利用者の自信につながり、作業意欲が

向上した。同時に、利用者自身が自分の得手不得手を知る機会にもなった。 

②職場体験（実習）：ふれ愛プラザでの実習（月 1回程度）／企業等での実習支援 

③学習会・社会活動  

 ・学習会テーマ（月 1回各 90分） 

働くこととは／職場・社会でのマナー／求職活動の方法／ストレス対処と余暇活動／履

歴書の書き方・求人票の見方／履歴書・面接指導 

・ボランティア活動（週 1回）：爆心地の清掃と千羽鶴回収 

④就職のための活動支援 

・就職前準備：書類作成・面接指導（随時）／企業等見学・実習 

・求職活動：ハローワーク同行（随時）／障害者合同面接会参加（年 1回） 

・面接同行 

・雇用前実習の同行支援 

 

（２）就労継続 B型事業  利用者数：13名（3月末現在）、年間就職者数 1 名 

①訓練内容：B型登録者数は通期で平均12名と昨年度に比べて増えてきている。精神障害のある方

の登録が増えてきているものの、通所日数が少ないため、体調に注意しながら通所日

数を増やしていけるよう、作業環境の調整や体調の自己管理に向けた支援を行った。

また、利用者が自信をもって作業に取り組めるよう、作業の細分化や作業環境の整備

にも取り組んだ。商品化や納品までの流れが見えるように工夫し、仕事に対する責任

や達成感が得られるようにしていくことで、利用者全体の仕事へのモチベーションが



向上した。新規再生紙商品も増えており、他事業所からの体験・見学を促すことでさ

らなるファクトリー事業の発展を目指す。 

②その他活動 

・ボランティア活動：爆心地の清掃と千羽鶴回収（週 1回） 

・掃除強化デイの設定：掃除強化日を設定（週１日） 

 

（３）その他 

①職員会議（月 2回程度）：個々の利用者の支援内容や個別支援計画について協議、行事や事業所

運営に関する検討等 

②関係機関との連携・研修会への参加 

・就労支援基礎セミナー、ショップ運営事業所研修等職員のスキルアップを図るための研

修に積極的に参加した。 

・就労移行支援事業所連絡会への参加 

 

 

８ その他公益目的達成に必要な事業 

（１）総会、理事会の開催 

  ①総会 

・第 1回 5月 26日（木） 広島県健康福祉センター  

「議案」平成２７年度事業報告（案）、決算報告（案）、会員の入退会等 

「研修会」「福祉事業における労務管理について」 

     講師 石田労務管理事務所 石田達則 氏 

  ・第 2回 3月 15日（水） 広島県健康福祉センター  

「議案」平成２８年度補正予算（案）、平成２９年度事業計画（案）・予算（案）について等 

「研修会」「ふれ愛プラザ経営分析」についての説明 

   講 師 ： 経営考房  代表／中小企業診断士 山根敏宏 氏 

②理事会 

・第 1 回 5 月 9 日（月） 広島県社会福祉会館 会議室 2 

   「議案」平成 27年度事業報告（案）、決算報告（案）、会員の入退会、役員の改選等 

・第 2 回 5 月 26 日（月） 広島県健康福祉センター 中研修室  

「議案」役員の改選、代表理事の選任について 

・第 3 回 8 月 10 日（水） 広島県社会福祉会館 会議室 8 

   「議案」ふれ愛プラザ運営に関する協議等 

・第 4 回 12 月 22 日（木） 料亭久里川 

   「議案」平成 28 年度補正予算（案）、平成 28 年度事業上半期報告、規程変更等 

・第 5 回 3 月 2 日（木） 広島県社会福祉会館 会議室 2 

   「議案」平成 28 年度補正予算（案）、平成 29 年度事業計画（案）、予算（案）、会員の入退会に

ついて、ふれ愛プラザ運営に関する協議、規程変更等 

 

 



（２）正会員及び賛助会員の拡大を推進し、組織の強化を図る。 

  ①正会員 

入会事業所：ぴいぱぶ、SOARつつじ、指定障害者支援施設 白木の郷  

退会事業所：WIND えのみや、呉本庄作業所 

②賛助会員 

入会：株式会社第一興商 広島支店 

退会：一般財団法人広島勤労福祉事業団 

（３）財務基盤の確立 

    ・塩、ルイボスティ、スティックシュガー、缶飲料等の販売促進の取り組みを行った。 

     


